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Bilgi Giivenligi Politikasi

V.AS. Telekom faaliyetleri esnasinda hizmet vermekte oldugu musterilerinin hassas verilerine, ozel
erisim/baglanti bilgilerine, kritik cihazlara ait 6zel konfiglirasyon ve iletisim bilgilerine sahip
olabilmektedir.

Uriin ve hizmet saglanan kurum ve kuruluslarin giivenini temin etmek ve verdigimiz hizmetler icin
kullandigimiz bilgi varliklarimizin giivenligini saglamamiz 6ncelikli amacimizdir.

Bu baglamda; is birliginde bulundugumuz miigteriler, resmi kurumlar ve bayilerimiz ile iliskilerimiz cok
degerlidir.

Sunmakta oldugumuz driin ve hizmetlerin siirekliligi, elimizde tuttugumuz bilgilerin gizliligi,
miisterilerin veya kendi icimizdeki bilgi varliklarinin biitiinliga yliksek Gneme sahiptir.

Bu amagla :
« 1SO 27001:2013 sistemini kurduk ,etkinligini stirekli iyilestirmeyi taahhiit ederiz.

« Risklerimizi siirekli gézden geciriyor ve kabul edilebilir seviyenin Ustiindeki riskler icin kontroller
uyguluyoruz.

e Uriin ve/veya hizmet verdigimiz kisi ve/veya kurumlara ait hicbir bilgiyi 3. sahislarla
paylasmayacagimizi, bu kisi ve/veya kurumlarin bilgilerine yetkisiz olarak ulasmaya ¢alisacak koti
niyetli kisilerin ataklarina karg: glincel giivenlik duvarlarini olusturacagimizi taahhut ederiz.

« Kisisel Verilerin Korunmasi (KVK) Kanunu gereksinimlerini kargilamak icin donanim, yazilim, egitim ve
diger kontroller igin gerekli caligmalar yiriitmekteyiz.

e Calisanlarin bilgi giivenligi farkindaligini arttirmak ve bu farkindaligin sirket kiltirtntn bir parcasi
haline getirmek amaciyla galigmalar ylriitmekteyiz.

» Tiirkiye Cumhuriyeti yasa ve yonetmeliklerine tam olarak uymayi taahhit ederiz.

« Bilgi Giivenligi Politikamizda yer alan amag ve hedefleri destekleyen calismalar, her yil olusturulan Bilgi
Givenligi Planinda yer alir ve bu calismalarin ilerleme durumlari, yil icinde takip edilir ve
raporlanmaktadir. Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin sirekli iyilestirilmesi saglanir, sirekli
iyilestirmeye yonelik caligmalar yonetim tarafindan gézden gegirilmektedir.
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